Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos Szerz6dési Feltételek

A ReléCentrum webaruhazabdl torténo vasarlas esetén

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) az Energy Connect Kft.(a tovabbiakban: Szolgaltatd) altal
a www.relecentrum.hu weboldalon nyuajtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatast igénybe vevé ilgyfél (a
tovabbiakban: Ugyfél) jogait és kotelezettségeit tartalmazza.

Ugyfél: az a természetes személy vagy cég végfelhasznald, aki, illetve amely a webdruhaz-szolgaltatast igénybe veszi, azaz a
Webéaruhaz internetes feliiletén megadja adatait és e feliileten keresztiil &rut rendel, vésarol. A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek
Ugyfél altal térténd elfogaddsa a Webdaruhaz-szolgaltatas igénybevételének eléfeltétele. A webaruhaz-szolgaltatds igénybe vételével
Ugyfél, az alabbi feltételeket, tudnivaldkat elfogadja.

A Szolgaltaté adatai:

Név: Energy Connect Kft.

Székhely: 1146 Budapest, Hermina Ut 24/a.
E-mail cim: info@econnect.hu
Kapcsolattartd: Sdmuel-Varga Ferenc
E-mail cim: ferenc.svarga@econnect.hu
Telefon: +36 30 2026633

Addszam: 23815575-2-42
Bankszamlaszam: 30400001-00000000-81697977
A Webaruhaz nyelve: Magyar
Tarhelyszolgaltatdé: Magyar Hosting Kft.
1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
Cégjegyzékszam: 01 09 968314

Addszam: 23495919-2-41

1. Altalanos rendelkezések

Az ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF-re a magyar jog az irdnyadd, igy kiléndsen a Polgari
Torvénykonyvrol szélé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. (Elkertv.) térvény, valamint a fogyaszto és a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl szdlo 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet vonatkozd rendelkezései. A vonatkozd jogszabalyok
kotelez6 rendelkezései a Felekre kilon kikotés nélkdl is iranyadok.

1. Szerzédési feltételek hatalya
Ugyfél a Webaruhazbdl valé rendeléssel az ASZF-ben foglaltakat magéara nézve kételezének ismeri el.
o Idébeli hataly:

A jelen ASZF annak kozzétételétdl hatdlyos és visszavonasig hatdlyban marad. Szolgéltatd jogosult az ASZF-et egyoldaltian
madositani.

e Teriileti hataly:

A Webaruhazbodl termék mind belféldrél, mind kalféldrél rendelhetd. Kilfoldi megrendelés teljesitésére azonban csak a Felek szallitasi
koéltségekben vald kilon megallapodéasa esetén van lehetdség.

III. A szerzédés targyanak lényeges tulajdonsagai

1. A megvasarolni kivant termék fébb jellemzdit, az adott termékhez tartozd leirds tartalmazza. A leiras téves értelmezésébdl eredd
karokért Szolgaltaté nem vallal felelésséget.

2. Szolgaltaté a megfelelé gondossaggal kezeli a weboldalon szerepld informaciokat. Szolgaltaté az adatbazisban szerepld esetleges
hibakért, elirdsokért felelésséget nem vallal.

3. A Webaruhdazban taldlhaté képektdl vald esetleges eltérésekért a Szolgéltatd felelésséget nem vallal, de mindent megtesz, hogy
a termékképek a valdsagot tiikrozzék.

4. Amennyiben a Webdaruhazban szereplé informacié ésszerl eljaras mellett hidnyosnak vagy ellentmondénak ttinik, agy az Ugyfél
a Kapcsolattartétol jogosult tadjékoztatast kérni. Ennek elmaraddsa az Ugyfél részérdl dnhibanak mindsiil, és az ezzel dsszefiiggd
hatranyos kévetkezményekért a felelésség az Ugyfelet terheli.

5. A Webaruhaz termékeinek megtekintéséhez, a bongészéshez kllon adatok megadasa vagy regisztraciéo nem szikséges.

6. Ugyfél, a jelen ASZF elfogadaséval az adatok taroldsara, archivaldsara és kezelésére a Szolgaltatét bizta meg, aki vallalja az
adatok bizalmas kezelését, szerverein vald biztonsagos tarolasat valamint azt, hogy azokat harmadik személy részére nem adja
ki.

7. A szerz6dés létrejotte és feltételei

A szerz6dés a www.relecentrum.hu weboldal feliiletén torténé vasarlas sordn a jelen ASZF elfogadéaséaval jon Iétre.
A Webaruhéazban torténd vasarlas feltétele minden egyes véasarlas esetén a jelen ASZF elfogadasa.

A megrendelés akkor jén létre, amikor Ugyfél a megrendelést végsé formajaban jévahagyja. Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot,
hogy a megrendelések beérkezésekor, amennyiben az adatok valddisaga kérdéses, azok ellentmonddak vagy értelmezhetetlenek, az
Ugyfelet megkeresse az adatok egyeztetése érdekében vagy az adatokat térélje, és az ezekkel az adatokkal feladott megrendeléseket
érvénytelennek mindsitse.

1. Vasarlas menete

Az Ugyfélnelf nem szlikséges a weboldalon vagy a Webéaruhaz oldalédn regisztrélnia annak érdekében, hogy a Webaruhazbdl vasarolni
tudjon. Az Ugyfél a termékkinalatbdl bejelentkezés nélkil szabadon valogathat, a termékeket az altala megadott mennyiségben
kosaraba helyezheti. A kosarba helyezett termékeket a vasarlas véglegesitésével rendelheti meg. A vasarlas véglegesitéséhez meg
kell adni a szamlazasi adatokat és ha ettdl eltér, akkor a szallitasi adatokat.

A rendelések feldolgozésat a Szolgaltatd igyekszik lehetdségeihez mérten a legrovidebb idSn beliil elvégezni. Altalanos esetben a
rendelések feldolgozdsa munkanapokon, hétfétél-péntekig 8.00-16.00 ordig torténik. Az ezt kovetden, illetve szombaton vagy
vasarnap, valamint munkaszineti napokon beérkezett megrendelések feldolgozasa és kiszallitdsi Ugyintézése a kovetkez6
munkanapon kezdédik meg.

Termékek megtekintése, bongészése, kosarba helyezése

A Kategoériak menipontban tekintheték meg a termékek. A termékek képére kattintva a termékek adatai, ara és roviditett
ismertetGje olvashato. A termékek ara nem tartalmazza a postakoltséget, melyet a mindenkor érvényes postai dijszabas
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szerint a megrendelé koteles kiilon megfizetni. A terméknél taldlhaté Kosarba gombra kattintva az Ar melletti ires mezSben
meghatarozott mennyiség(i termék kerll a kosarba.
Kosar tartalmanak megtekintése, modositasa
A weboldal jobb fels6 sarkaban talalhatd a kosar, jelezve az abban taldlhaté termékek szamat és Osszértékét. Miutan terméket
helyezett a kosarba, lathaté a kosar ikon mellett a kosar tartalmanak mennyisége és teljes Osszege. A kosar ikonra kattintva
megtekinthetd annak részletes tartalma, a fizetési adatokra vonatkozé (irlappal.
A kosar részletes tartalmanak megjelenitése utan modosithatd barmely kosarban lévé termék mennyisége. A mennyiség mezd
tartalmanak moédositasa utan a Frissit gombra kattintas utan térténik meg az arak Gjrakalkuldlasa. A termék neve mellett jobb
oldalon taldlhaté X szimbdlumra (ikonra) kattintva barmelyik termék eltavolithatd a kosarbdl. A kosar megtekintése nem jelenti
feltétlen a vasarlas befejezését. A Webaruhdz menipontra kattintva folytathaté a termékek megtekintése, Gjabb termékek kosarba
helyezése.
Megrendelés véglegesitése
Amennyiben nem kivan tébb terméket a kosarba helyezni, és megrendelését véglegesiteni szeretné, a kosar részletes tartalmanak
megjelenitésekor lent sziikséges megadni a szamlazasi és szallitasi adatokat.
Ha megadta a szamlazasi és szallitdsi adatokat, tovabba ellendrizte a Kosar tartalmat, a Megrendelem gombra Kkattintva
véglegesitheti a megrendelést. Felhivjuk figyelmét, hogy a megrendelés véglegesitésével automatikusan elfogadja a jelen
Altalanos Szerzodési Feltételeket!
A rendszer ezt automatikusan feldolgozza, amirél a megadott e-mail cimre elektronikus levél formajaban automatikus visszaigazolast
kap.

1. Rendeléshez sziikséges adatok
- Atvételi méd megadasa: postai (MPL) kiildeményként.
- Fizetési méd megadasa: banki atutalas.
- Az Ugyfél adatainak megadasa:

e Maganszemély vasarlasa esetén: Kiszallitasi és szamlazasi adatok: név; iranyitdszam; telepllés; utca, hazszam. Megrendel6
személy elérhetéségei: név; telefonszam; e-mail cim.
e Céges végfelhasznalo vasarlasa esetén: Kiszallitasi és szamlazasi adatok: cégnév; iranyitészam; telepllés; utca, hazszam;
addszam. Megrendel6 személy elérhetdségei: név; telefonszam; e-mail cim.
FONTOS!
Minden vasarlasrol szamlat allitunk ki, melyet elektronikus formaban a megrendelében megadott vasarléi e-mail cimre
kiildiink.
1. Rendelés visszaigazolasa, rendelés modositasa
A 2001. évi CVIII. térvényben foglaltaknak megfelel6en, a megrendelés leaddsakor a Szolgdltatd Webdruhdz szoftvere az Ugyfél
részére a rendelés felvételének a tényérdl azonnal értesitést, visszaigazolast kiild. Amennyiben az Ugyfélhez ez 24 6ran belil nem
érkezik meg, akkor az Ugyfél ajanlattételi kotéttségei megsziinnek.

Aktiv rendelést érint6 adatok modositasara a Szolgaltatd telefonszaman, vagy e-mail cimén van lehetéség. Kérjik, hogy az ilyen
kérést a lehetd leghamarabb sziveskedjen jelezni felénk.

1. Fizetési feltételek

Ugyfél, a megrendelés ellenértékét elére utaldssal fizetheti. Az atutaldsos fizetési hataridd a kézhezvételtsl szamitott max. 8 nap.

1. Ar

A vételar mindig a kivalasztott termék mellett feltlintetett végfelhasznaldi brutté ar, amely az altalanos forgalmi adot igen, a
kiszallitds koltségét azonban nem tartalmazza. A Webaruhazban megrendelhet6 termékek Aarvaltoztatasanak jogat Szolgaltato

fenntartja azzal, hogy a mddositds a weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg Iép hatdlyba. A moddositdas a mar megrendelt
termékek vételarat nem befolyasolja.

Amennyiben a Szolgaltatdé minden gondossédga ellenére hibds ar keril a Webaruhdz fellletén megjelenitésre, kiulonos tekintettel a
nyilvanvaldan téves, pl. a termék kozismert, altaldnosan elfogadott vagy becstilt aratoél jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt
megjelen6 "0" Ft-os vagy "1" Ft-os arra, akkor Szolgaltatd nem koteles a terméket hibas aron értékesiteni, hanem felajanlhatja a
helyes &ron torténd megvasarlast, amelynek ismeretében az Ugyfél elallhat vasarlasi szandékatdl.

1. Szallitasi feltételek

A Webdruhaz felilletén kivalasztott és megrendelt terméket - amennyiben az Ugyfél postai kiszallitast valasztott atvételi médként —
az Ugyfél altal a megrendelés soran jelzett szallitasi cimre postai szolgaltatds Gtjan szallitjuk ki.

A megrendelt csomag feldolgozas utan valé postai feladasardl a Szolgdltatd gondoskodik. A kiszallitas feltételei és hatarideje
tekintetében a Magyar Posta szallitasi feltételei az iranyaddak.

Kérjik, a csomagot kézbesitéskor sziveskedjék megvizsgalni. A terméken észlelt sériilés esetén, kérje jegyz6konyv felvételét és a
csomagot ne vegye at. Utdlagos, jegyz6konyv nélkili reklamaciot a nem all médunkban elfogadni.

Amennyiben az Ugyfél az altala megrendelt termék(ek)ért a megrendelést visszaigazolé e-mail megkiildésétsl szamitott 14 napon
bellil nem jelentkezik és az arut nem fizeti ki, illetve a futartdl nem veszi at, akkor a Szolgaltaté jogosult a megrendeléstdl egyoldalu
nyilatkozattal eldlini és a terméket visszakdvetelni. At nem vett, visszakiildott csomagok esetén a visszaszallitds dija az Ugyfelet
terheli. Ujrakiildése pedig kizarélag abban az esetben lehetséges, ha a megrendelés ellenértékét az Ugyfél elézetesen kiegyenliti.

1. Az Ugyfél jogai és kotelességei

2. Elallas joga
Ha az Ugyfél fogyaszténak mindsil, megilleti az eldllds joga a fogyasztok és vallalkozadsok kozoétti szerzédések részletes szabalyairdl
sz0l6 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 20. §-a szerint.

Az indoklas nélkiili elallasra az Ugyfélnek az atvételt kovetden 14 nap all rendelkezésére, melyet egyértelm(i irasbeli
nyilatkozat utjan tehet meg.

Az Ellalasi nyilatkozat minta a 45/2014.(11.26.) Korm. rendelet 2. szamu melléklete alapjan az alabbi:
Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta

(csak a szerzddéstdl vald eldlldsi/felmondasi szandék esetén téltse ki és juttassa vissza)

Cimzett:

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk eldllasi/felmondasi jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek
adasvételére vagy az alabbi szolgdltatas nyljtasara iranyuld szerz6dés tekintetében:

SzerzOdéskotés idépontja /atvétel idépontja:



A fogyasztd(k) neve:

A fogyasztd(k) cime:

A fogyasztd(k) alairdsa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)
Kelt

Kérjlk, irdsos nyilatkozatat, az elallds targyat képez6 termékkel egylitt, a posta altal regisztralt formaban kildje meg a Szolgaltatd
postacimére, hogy a postara adas datumat igazolni tudja.

Az elallas tényét legegyszeriibben, a Szolgaltatdé e-mail cimére kildott elektronikus levélben tudja kozélni. Postai Gton, irasban
torténd jelzés alkalmaval a postai atadas idGpontjat vesszik figyelembe, telefonon torténd jelzés alkalmaval pedig a telefonhivas
id6pontjat.

Amennyiben az Ugyfél eldll a vasarlasi szerz6déstél, az Ugyfél viseli az elallasi jog gyakorldsa miatt a termék visszaszolgdltatasaval
kapcsolatban felmeriilt kdzvetlen kéltségeket. az Ugyfelet ezen fellil egyéb kéltség nem terheli. Az Ugyfél altal portésan (utanvéttel)
kiild6tt csomagokat Szolgaltatonak nem all mddjaban atvenni!

Szolgaltatd kizardlag eredeti, sériilésmentes termék visszaszolgaltatasa, és a szamla ellenében kételes a teljes vételarat a fogyasztd
részére megtériteni. A termék, a szamla sérilésébdl, hianyzasabdl eredd koltségek az Ugyfelet terhelik.

Kiemelten ligyeljen a termék rendeltetésszerl hasznalatara, ugyanis a nem rendeltetésszer( hasznalatbol eredé karok megtéritése az
Ugyfelet terheli! A csomag, Szolgdltatéhoz vald beérkezését kdvetSen videokamerdval régzitésre keril annak kibontdsa, illetve a
visszaklildétt termék megvizsgaldsa. Erre az esetleges késébbiekben torténd félreértések elkeriilése végett van szikség. (Példaul,
hogy a visszakildo6tt termék sérilt vagy hianyos volt.)

Szolgéltatd, az Ugyfél altal kifizetett &sszeget - ideértve a teljesitéssel dsszefiiggésben felmeriilt egyéb kéltséget is - haladéktalanul,
de legkésébb az eldllas kozlésétsl szamitott 14 napon belll vasarld részére visszatériti, amennyiben vasarlo az elallas jogaval él és
hianytalanul, eredeti allapotédban visszajuttatja a megrendelt terméket.

Aru visszajuttatasa a Szolgaltaté fent jeldlt postai cimére lehetséges.
1. A Szolgaltato esetleges kara

Amennyiben a visszahozott/visszaklld6tt arurdl bizonyossaggal megallapithatd, hogy karosodott és ez a karosodas a nem
rendeltetésszer(i hasznalat, vagy az Ugyfél nem megfelelden gondos arukezelése miatt kdvetkezett be, a fenti rendelet értelmében, a
termékben okozott értékcsdkkenés megtéritését Szolgaltatd kdvetelheti az Ugyféltsl.

1. Szavatossag és jotallas

Szolgaltaté szavatossagi és jotallasi felel6sségére a Polgari Torvénykonyvben foglaltak az irdnyaddak. Részletes tajékoztaté a
45/2014.(11.26.) Korm. rendelet 3. szamu melléklete alapjan.

Szolgaltatd vallalja a jogszabaly altal eldirt kellék-, és termékszavatossagot azzal, hogy a jelen Webaruhaz termékeihez jotallas nem
kapcsolodik. A vasarlasi szerz6dés hatarozott id6ére szdl és a megrendelés teljestilésével megszlinik. A szerz6dés mindaddig hatalyban
marad, amig a Felek 6sszes egymassal szembeni kdvetelése nem teljestil.

3.1. Kellékszavatossag
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossdgi jogaval?

On az Energy Connect Kft. hibds teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari
Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjén?
On - vélasztasa szerint-az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitdst vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koézill az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas
szamara mas igénye teljesitéséhez képest ardnytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve
nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgdltatas aranyos leszallitdsat vagy a hibat a vallalkozas kéltségére On is kijavithatja, illetve
massal kijavittathatja vagy - végsé esetben - a szerz6déstdl is elallhat.

Vaélasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy
arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatosségi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késdbb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté6 hénapon beliil
k6zolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzGdés teljesitését6l szamitott két éves elévilési hataridén tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a véllalkozéssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitést6l szamitott hat hdnapon belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tal nincs egyéb feltétele, ha
On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatdst az Energy Connect Kft. véallalkozas nyujtotta. A teljesitéstsl szamitott hat hénap
eltelte utdn azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

3.2. Termékszavatossag
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibaja esetén On - vélasztdsa szerint - az 1. pontban meghatérozott jogat vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizardlag a hibas termék kijavitdsat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben minésiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem
rendelkezik a gyartd altal adott leirdasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Milyen hatdridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hataridd
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kételezettsége aldl?



A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:
- a terméket nem Uzleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazdénak) a mentesiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartéval szemben érvényesitheti.

1. Vasarloi reklamacio érvényesitése

megvizsgalni, annak eredményérdl és a tovabbi teendékrél pedig Ugyfelet irdsban tdjékoztatni. A vasarléi panaszok érvényesitése, ill.
a megrendelésekkel kapcsolatos egyéb kérdések vagy problémak intézése Szolgaltatonal, ill. Szolgaltatd fent jelzett elérhetéségein
torténik.

1. Adatvédelmi szabalyok

A weboldalon valo vésarlas nem kotott regisztraciohoz. A vasarlas soran megadott adatok a vasarlas, postazas és szamlazas céljabol
szlikségesek.

Az Adatkezel6 adatai:
A jelen ASZF-ben meghatarozott adatokat a Szolgaltaté jogosult kezelni.

Az Adatkezeld fenntartja a jogot tovabbi adatfeldolgozdk igénybevételére, melyek személyérél legkésébb az adatfeldolgozas
megkezdésekor ad egyedi modon tajékoztatast.

Az Adatkezel az Ugyfelek személyes adatait bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai, szervezeti és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsdgat garantalja.

A kezelt adatokat az Adatkezel6 kizardlag a vasarlassal Gsszefiiggésben kezeli, azokat a jelen ASZF-ben meghatarozottakon kiviil
harmadik személyek részére nem tovabbitja. Kizardlag a megrendelt aruk kiszallitasa érdekében Adatkezelé a kovetkez6 adatokat
bocsatja a szallito, illetve a megrendelt terméket el6allitd/forgalmazd cég rendelkezésére: atvev6 neve (szallitasi cimbdl), cég neve
(szallitasi cimbdl), a teljes szallitasi cim.
Az adatkezelés célja, kezelt adatok kore:

Az adatkezelés célja az Energy Connect Kft. (reléCentrum) webdruhdzdban vasarlds dokumentdldsa, szamla kidllitdsa, a vasarlok
nyilvantartdsa, a megrendelések teljesitése, szamviteli kotelezettség teljesitése, vasarldi kapcsolattartas.

A kezelt adatok kére megegyezik a rendeléshez sziikséges adatokkal (IV. 2. pont).

Az Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy személyes adatokat csak az Energy Connect Kft. (ReléCentrum) webaruhazabdl
térténd vasarlashoz szilkséges mértékig és idétartamig tarol és dolgoz fel. Az Ugyfél adatait 6nkéntesen adja meg, mellyel hozzajarul
azok Adatkezel6 altali adatkezeléséhez.

Az Adatkezelé az Ugyfél altal megadott, egyedi azonositdst lehetévé nem tevé adatok feldolgozdsaval szolgaltatdsai fejlesztése
érdekében vasarloi statisztikakat készit.

A személyes adatok védelmével és kezelésével kapcsolatos szabalyokra egyebekben az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat
rendelkezései iranyaddak.

1. Zaroé rendelkezések

Jelen feltételekrdl irasba foglalt szerz6dés nem szlletik, az kizardlag elektronikus formaban keriil megkotésre, azt Szolgaltatdé nem
iktatja. A jelen ASZF mindaddig hatdlyban marad, amig Szolgdltaté a www.relecentrum.hu weboldalon a Webaruhaz-szolgaltatéast
biztositja, illetve a megszlinés el6tt kezdédb, de még lezaratlan tgyekre, azok lezarasaig.

Ugyfél barmikor kérheti a szerz8dés azonnali hatdlyd megsziintetését, amennyiben nincs folyamatban tranzakcié és egyik Fél részérdl
sem all fenn kovetelés.

A szerz6dés nyelve: magyar, magatartasi kddexre nem utal.

Szolgaltaté a Webaruhdz miikodésével, megrendelési és szallitasi folyamattal kapcsolatosan felmertlé kérdések esetén, a megadott
elérhet6ségeken rendelkezésére all.

Szolgaltaté a szerzddés eldtti tajékoztatdsi kotelezettségének jelen ASZF-ben, valamint mellékleteiben, illetve a megrendelés
visszaigazolasakor tesz eleget.

Jelen ASZF hatélya a Szolgdltaté weboldaldn (www.relecentrum.hu) térténd jogviszonyokra terjed ki.
Budapest, 2025. januar 3.
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